
Televenda / Telemarketer _ Persona amb gran capacitat de comunicació
Ref.192450 - 30/10/2024 - Província Girona

Descripció de l'oferta

Estem actualment en un moment de creixement i en la cerca constant de personal qualificat per donar el millor servei. 

La nostra oferta es pot ajustar a les necessitats dels/les treballadors/es, tant en la disponibilitat horària com en la conciliació. 

La possibilitat de promoció i creixement dins l'empresa és un dels factors que volem destacar per aquells treballadors que tinguin la voluntat d'assolir

nous reptes i tasques dins l'empresa.

Funcions i requisits de la vacant

Perfil requerit;

- Persona alegre i amb optimisme.

- Amb ganes de treballar i perseverant.

- Gran capacitat de comunicació.

- Amb iniciativa i dinamisme.

- Responsable.

- Amb capacitat de concentració i enfocament en objectius.

- Empatia.

- Seguretat en si mateix/a.

- Honest/a.

 

Objectius:

- Estudi de mercat i creació de llistes de clients potencials. 

- Gestió de trucades telefòniques amb l'objectiu d'obtenir informació del contacte directe (encarregat/da de compres, responsable de màrqueting,...) i

creació de base de dades. 

- Enviament de correus de primer contacte (amb plantilla) amb l'objectiu de donar a conèixer la nostra empresa i punts forts. 

- Possibilitat d'introducció al procés de venda. 

- Presentació de Rapport setmanal.

Condicions que ofereix l'empresa
Horari: Lliure disposició del/la treballador/a

(entre 20 i 30 hores setmanals)

Perspectiva de la feina: Feina estable

Previsió d'incorporació: Immediat

Salari: El salari es negociable



A negociar segons el nombre d'hores acordades

Altres dades a destacar: Teletreball des de casa.

Sou fix segons hores acordades (entre 20 i 30 hores setmanals a convenir).

Possibilitat de comissions per venda (en cas d´entrar en processos de venda). 

Contracte de prova de 3 mesos amb incorporació immediata després de la prova. 

Facilitats horàries i conciliació segons les necessitats. 

Tracte proper i fluid per part de l'empresa.

Gran interès en promocionar i millorar condicions dins l'empresa.

Estudis
És imprescindible Graduat escolar amb titulació Graduat escolar

És valorable EGB amb titulació EGB

Graduat escolar amb titulació Graduat escolar

Certificat escolaritat amb titulació Certificat escolaritat

Certificats Professionals amb titulació Activitats administratives en la relació amb el client (ADGG0208)

Cicles Formatius de Grau Superior amb titulació Administració

FP II amb titulació Administratiu i Comercial

Cicles Formatius de Grau Mitjà amb titulació Administració

Idiomes
Català - B2 - Avançat (Imprescindible)

Castellà - B2 - Avançat (Imprescindible)

Coneixements necessaris

Base de dades Porta freda

Professions de la feina

Administratiu/va d'atenció al client

Teleoperador/a màrqueting

Televenedor/a

Experiència laboral
No es requereix experiència professional

Empresa
Sector: Marqueting / publicitat / Relacions públiques

Descripció: Empresa que es dedica a la personalització i venda d'articles de publicitat i marxandatge.


