infofeina

Recepcionista
Ref.194219 - 18/04/2025 - Comarca Alt Emporda

Descripcio de l'oferta

Busguem un/a recepcionista per incorporar-se al nostre equip! S'ofereix feina estable i bon ambient laboral. Preferiblement amb estudis de Turisme i
resident a Figueres o voltants. Persona organitzada, responsable i amb habilitats comunicatives. Creus que pots encaixar? Fes-nos arribar el teu

curriculum!

Funcions i requisits de la vacant

Funcions del lloc de feina:

-Atendre i rebre els clients de manera cordial i professional.

-Realitzar el procés de check-in i check-out dels hostes.

-Gestionar reserves i respondre a les consultes de clients via teléfon, correu electronic i presencialment.
-Facilitar informacio sobre serveis de I?Hotel i la zona local.

-Gestionar la facturacié i el cobrament dels serveis.

Requisits:

-Preferiblement experiencia demostrable, minim 6 mesos.
-Titol de batxillerat.

-Titol de grau en Turisme.

-Anglés (parlat b2 - avancat, escrit b1 - llindar)

-Frances (parlat b2 - avangat, escrit b1 - llindar)

Competencies / coneixements:
-Domini ofimatic del paquet office.
-Atenci6 al client.

-Idiomes.

-Nocions del programa hoteler Sihot (plus).

Condicions que ofereix I'empresa

Jornada:  Jornada completa

Horari: Rotatiu

Perspectiva de la feina: Feina estable
Previsio d'incorporacié: 1 mes

Altres dades a destacar: 14 pagues

Estudis

Es imprescindible Batxillerat amb titulacié Batxillerat Humanistic i de Ciencies Socials

Es valorable Grau amb titulacié Turisme



[diomes

Catala - C1 - Funcional (Valorable)
Castella - C1 - Funcional (Valorable)
Angles - B2 - Avancat (Valorable)

Frances - B2 - Avancat (Valorable)

Professions de la feina

Recepcionista

Experiencia laboral

Es valorable Experiencia en el sector hoteler
Nivell d'experiencia:  Junior / Auxiliar / Ajudant

Anys d'experiencia: 6 mesos

Altres requeriments

Disponibilitat a partir del mes de marg.

Empresa

Sector: Hostaleria / Turisme / Restauracio

Descripcio:  Hosteleria i Restauracio



