
GUIA ENOTURISME
Ref.190308 - 26/06/2024 - Comarca Alt Empordà

Funcions i requisits de la vacant

El/la guia d?enoturisme és la imatge de la marca dintre la bodega i les seves funcions principals seran:

- Recepció del visitant i atenció presencial.

- Atenció telefònica i via e-mail de les reserves, gestió d?aquetes i gestió d?incidències.

- Desenvolupament de les visites guiades i dels tasts en diferents idiomes (català / castellà / francès i anglès).

- Col·laboració i participació en les diferents activitats d?enoturisme que es realitzen al llarg de l?any.

- Venda i assessorament de producte a la botiga, aprovisionament i gestió de l?inventari.

- Informació de tots els productes de la companyia.

Condicions que ofereix l'empresa
Jornada: Jornada completa

Horari: Horari rotatiu de dilluns a diumenge amb

dos dies de descans

Perspectiva de la feina: Projecte estable

Previsió d'incorporació: Immediat

Estudis

És valorable Grau amb titulació Publicitat i Relacions públiques

Graduat/ada amb titulació Comunicació i Relacions Públiques

Certificats Professionals amb titulació Elaborador/a de vins (INAB10)

Certificats Professionals amb titulació Sommelieria (HOTR0209)

Grau amb titulació Turisme

FP II amb titulació Relacions Públiques

FP II amb titulació Hoteleria i Turisme

Idiomes
Català - C2 - Expert (Imprescindible)

Castellà - C2 - Expert (Imprescindible)

Anglès - C1 - Funcional (Imprescindible)

Francès - C1 - Funcional (Imprescindible)

Professions de la feina

Guia turístic/a

Relacions Públiques i comercial

Sommelier

Experiència laboral
És imprescindible - Experiència mínima d?1 any en llocs de treball relacionats amb guiatge de grups o turisme (incloent períodes de

pràctiques).



- Valorable experiència en venda de vins o similiar.

- Valorable experiència en sommelier.

Nivell d'experiència: Tècnic / Especialista

Anys d'experiència: 1 any

Carnets
B

El vehicle propi es valorable

Altres requeriments
- Formació específica en tast de vins

- Titulacions de sommelier o WSET

Empresa
Empresa: GRUP PERALADA

Sector: Entreteniment / oci / esports / art / cultura

Descripció: Empresa dedicada al sector de l'oci i la restauració, amb l'objectiu d'aconseguir que els clients es diverteixin en un ambient

agradable. Per això un dels elements essencials  és l'alta qualitat en els serveis oferts i la recerca constant d'opcions de

millora i consolidació.


