infofeina

Gestor/a clients i administracio comercial
Ref.193198 - 20/12/2024 - Comarca Alt Emporda

Descripcio de l'oferta

Seleccionem Gestor/a de clients i Administracio comercial; amb el proposit de dur a terme funcions administratives i comercials a través de la gestié

de clients i donar suport a tot |?engranatge administratiu de les nostres oficines. Feina per algu que vulgui una feina estable amb projecci6 de futur.

Funcions i requisits de la vacant

Quines seran les teves funcions?

- Gesti6 de clients i processos B2B amb una comunicaci6 fluida.

- Administracio diaria.

- Atenci6 al client telefonica i presencial, i gestié d?e-mails.

- Actualitzacié i manteniment del programa de gestio.

- Planificar, organitzar i realitzar la preparacié de la campanya i reunions.

- Mantenir una comunicacié constant i propera a través de trucades, correus electronics i visites amb els clients per mantenir-ne una fidelitzacio i
oferir un servei de qualitat totalment adaptat i personalitzat.

- Participar en reunions amb la resta de [?equip per compartir I?analisi de mercat, oferir solucions i alinear objectius enfocats a resultats.

- Dinamitzar i comercialitzar els nostres productes i els nostres serveis com a gestors d?eines digitals i gestors logistics a potencials centres

educatius que encaixin en el perfil d'audiéncia.

Valorem:

- Nivell de formaci6 adequat a les necessitats del lloc de treball (FP, CFGS, Grau...).

- Preferiblement amb experiéncia demostrable en administracio i gesti6 de clients B2B.

- Coneixements del paquet Office avangats (Excel, Power Point, Word...) i amb coneixements i agilitat d?informatica nivell usuari.
- Persona orientada al client, amb capacitats de negociacié, gestio i col-laboracio.

- Persona proactiva, resolutiva i amb alta capacitat d?autogestio orientada a resultats.

- Fluidesa i alta capacitat d?habilitats comunicatives.

- Idiomes: nivell alt de catala i castella.

- Carnet de conduir B.

Oferim:



- Jornada completa de dilluns a divendres en modalitat presencial.
- Contracte indefinit.

- Salari en funcié de I?experiéncia aportada, negociable i variable segons valor aportat.

T'estem esperant! Preparat/da?

Condicions que ofereix I'empresa

Jornada:  Jornada completa

Horari: Intensiu de dilluns a divendres.

Perspectiva de la feina:  Feina estable amb projecccio de futur.
Previsio d'incorporacio:  Immediat

Altres dades a destacar: (Esperem els 15 dies de cortesia amb la vostra empresa actual)

Estudis

Es valorable Grau amb titulacié6 Administracié i Direccié d'Empreses
Certificats Professionals amb titulacié Activitats de venda (COMV0108)
Certificats Professionals amb titulacié Gestié comercial de vendes (COMT0411)
FP 1l amb titulacié Administratiu i Comercial
Certificats Professionals amb titulacié Administratiu/iva comercial (ADGA30)
Certificats Professionals amb titulacié Activitats administratives en la relacié amb el client (ADGG0208)
Cicles Formatius de Grau Mitja amb titulacié6 Comerg i Marqueting
Cicles Formatius de Grau Superior amb titulaci6 Comerc i Marqueting
Cicles Formatius de Grau Superior amb titulacié Administracié

Cicles Formatius de Grau Mitja amb titulacié6 Administracio

[diomes

Catala - C2 - Expert (Imprescindible)
Castella - C2 - Expert (Imprescindible)

Coneixements necessaris

Administracié Cartera de clients Office Ofimatica

Professions de la feina

Administratiu/va comercial
Administratiu/va d'atencié al client

Assessor/a comercial

Experiencia laboral

Es valorable Valorarem experiencia laboral en I'ambit administratiu i/o comercial.
Nivell d'experiencia:  Técnic / Especialista

Anys d'experiencia: 2 anys

Carnets

B

El vehicle propi es valorable

Empresa




Sector:



Comerg

Descripcio:  Distribucid, venda i gestié de productes i serveis educatius .



