
Auxiliar comercial - atenció al client sector digital
Ref.191490 - 20/11/2024 - Cornellà del Terri (Girona)

Descripció de l'oferta

Treball en equip, bon ambient de treball, horari flexible i càtering a càrrec de l'empresa.

Funcions i requisits de la vacant

Estem cercant un/a candidat/a per cobrir la posició d'administratiu/va-comercial per tal de donar suport als dubtes que tenen els nostres clients quan

s'interessen pels nostres productes i els nostres serveis, via Whatsapp, correu electrònic i telèfon.

Les nostres solucions estan relacionades amb el món digital: Web i Botiga online (amb el nostre producte estrella Cap Empresa Sense Web),

solucions SEO i programes de facturació electrònica i de gestió de recursos humans.

Som un equip jove de gairebé 50 professionals a unes oficines modernes i innovadores. Oferim un horari flexible i servei de càtering per dinar, a

càrrec de l'empresa.

Cerquem un perfil que tingui:

- Experiència en la gestió i atenció de clients.

- Coneixements del món digital (web, màrqueting,..)

- Capacitat de comunicació.

- Proactivitat.

- Organització.

- Treball en equip però alhora ser autònom/a i resolutiu/va.

- Compromís i implicació amb l'empresa i el client.

- Adaptabilitat.

Paraules clau: atenció al client, comercial, màrqueting, marketing, telemàrqueting, telemarketing, assessor, consultor, web, ecommerce, atenció al

client, creativitat, Cap Empresa Sense Web, CESW, Kit Digital, Interactiu.

Condicions que ofereix l'empresa
Jornada: Jornada intensiva

Horari: Horari flexible

Perspectiva de la feina: Aprox. 12 mesos, amb possibilitat que

sigui més

Previsió d'incorporació: Immediat

Salari: 18.000 - 20.000 € brut / anual

12 pagues

Altres dades a destacar: Servei de càtering per dinar a càrrec de l'empresa.



Estudis

És valorable Certificats Professionals amb titulació Gestió comercial de vendes (COMT0411)

Certificats Professionals amb titulació Activitats de venda (COMV0108)

Certificats Professionals amb titulació Activitats administratives en la relació amb el client (ADGG0208)

Cicles Formatius de Grau Superior amb titulació Comerç i Màrqueting

Cicles Formatius de Grau Superior amb titulació Administració

FP II amb titulació Administratiu i Comercial

Cicles Formatius de Grau Mitjà amb titulació Comerç i Màrqueting

Cicles Formatius de Grau Mitjà amb titulació Administració

Idiomes
Català - C2 - Expert (Valorable)

Castellà - C1 - Funcional (Valorable)

Professions de la feina

Administratiu/va d'atenció al client

Assessor/a comercial

Assistant comercial

Experiència laboral
És valorable Experiència mínima d'1 any en les tasques descrites a l'oferta.

Nivell d'experiència: Tècnic / Especialista

Anys d'experiència: 1 any

Empresa
Empresa: Interactiu

Sector: Informàtica / internet / nous mitjans / telecomunicacions

Descripció: Som una companyia de consultoria, innovació, tecnologia i desenvolupament experta en tecnologies de la informació i de la

comunicació, amb més de 20 anys d'experiència.


