infofeina

Atencion al cliente servicios energia electrica
Ref.189642 - 02/07/2024 - Premia de Mar (Barcelona)

Funcions i requisits de la vacant

Pimec selecciona para compaifiia eléctrica, ubicada en Premia de Mar, una persona para la atencion al cliente y venta de servicios de energia

eléctrica.

¢ Cuales seran tus principales responsabilidades?
-Atencion al cliente.

-Gestion de reclamaciones.

-Venta de servicios de energia eléctrica.

-Ofrecer servicios de mantenimiento asociados.

¢ Qué habilidades y conocimientos son necesarios para la posicién?
-Experiencia en atencion al cliente y venta de servicios, valorable en el sector d'energia eléctrica.
-Dominio del catalan y castellano.

-Microsoft Office (Word, Excel, Outlook).

¢, Qué beneficios te aportara la compafia?
-Contratacion estable.

-Jornada completa.

-Horario de 9 a 17h de lunes a viernes.

-Salario fijo 16.500€ brutos anuales + salario variable (1000+4000€).

Condicions que ofereix I'empresa

Jornada:  Jornada completa

Horari: Horario de 9 a 17h de lunes a viernes.
Perspectiva de la feina: Estable

Previsio d'incorporacio:  Immediat

Salari:  Salario fijo 16.500€ brutos anuales + salario variable (1000+4000€)

Estudis

Es valorable Cicles Formatius de Grau Mitja amb titulacié Administracié

diomes

Catala - C1 - Funcional (Imprescindible)
Castella - C1 - Funcional (Imprescindible)

Angles - B1 - Intermedi (Valorable)

Professions de la feina




Administratiu/va d'atencié al client

Experiencia laboral

Es imprescindible -Experiencia en atencion al cliente y venta de servicios, valorable en el sector d'energia eléctrica.
Nivell d'experiencia:  Técnic / Especialista

Anys d'experiéncia: 2 anys

Empresa

Empresa: PIMEC
Sector: Recursos humans: consultoria - ETT

Descripcio:  Patronal de Micro, Petita i Mitjana Empresa de Catalunya



