
Ajudant/a de recepció
Ref.193835 - 17/04/2025 - Comarca Alt Urgell

Descripció de l'oferta

Es busca ajudant/ajudanta de recepció al Càmping. 

Tasques corresponents a recepció: Atendre trucades, atenció al públic presencialment, gestió del programa de reserves, tasques administratives,

ajudar en diferents feines dins del càmping. 

Es valoren idiomes. I s'ha de treballar en cap de setmana.

Funcions i requisits de la vacant

Actualment estem buscant incorporar al nostre equip una persona per al lloc de Ajudant de Recepcionista al nostre allotjament.

El contracte seria de 30 hores setmanals ia l'estiu de 40 hores.

Les principals responsabilitats del lloc seran:

Atendre les trucades telefòniques, així com atendre els clients presencialment.

Gestionar les reserves i el calendari de reserves.

Rebre visites i clients a recepció, brindant la millor atenció.

Realitzar gestions administratives com a facturació, adequació dels contractes dels campistes fixos, etc.

Ajudar en tasques del càmping de tota mena.

Els requisits per a aquest lloc són:

Habilitats de recepció i atenció al client.

Domini de sistemes informàtics així com de centrals de reserva.

Bones habilitats comunicatives i datenció telefònica.

Organització i capacitat de gestió de múltiples tasques.

Disponibilitat per treballar a torns i cap de setmana.

Parlar idiomes: Català, castellà, anglès i es valoraran altres idiomes.

El que us oferim és formar part d'un equip compromès i unit. En un entorn de feina agradable i amb moltes possibilitats. El salari és sobre la base del

conveni de turisme. Per a més informació, estem en contacte.

Condicions que ofereix l'empresa
Jornada: Jornada completa



Horari:



9:00H - 1300, 16:00h - 20:00h

Perspectiva de la feina: Ajudant de recepció

Previsió d'incorporació: Immediat

Salari: segons conveni

Segons conveni d'hosteleria i turisme

Altres dades a destacar: Inicialment contracte de 30 hores setmanals i durant l'estiu de 40 hores.

Estudis

És valorable Batxillerat amb titulació Batxillerat Humanístic i de Ciències Socials

Idiomes
Català - B2 - Avançat (Imprescindible)

Castellà - B2 - Avançat (Imprescindible)

Anglès - B1 - Intermedi (Valorable)

Professions de la feina

Recepcionista

Carnets
B

El vehicle propi es valorable

Empresa
Sector: Hostaleria / Turisme / Restauració

Descripció: Som un càmping, allotjament turístic.


